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PRÄSENZVERANSTALTUNG

Sa. 07. Februar 2026 in Münster 

oder

Sa. 12. September 2026 in Dortmund

jeweils von 09:00 – 17:00 Uhr

48147 Münster, Ärztekammer 
Westfalen-Lippe, Gartenstraße 210 – 214

44141 Dortmund, Kassenärztliche 
Vereinigung Westfalen-Lippe, Robert-
Schimrigk-Str. 4-6

KV-Praxis Qualitätsmanagement

Schulung zum Qualitätsmanagement

9 UE Präsenz

INHALT

KV-Praxis Qualitätsmanagement

Zielgruppe der KPQM-Schulung sind Ärztinnen, Ärzte,
Psychologische Psychotherapeutinnen und -therapeuten sowie
deren Praxispersonal, die selber unter Anwendung bewährter
Qualitätsmanagementinstrumente und -methoden Qualitäts-
managementhandbücher erstellen und damit die QM-Richtlinie des
Gemeinsamen Bundesausschusses effektiv abarbeiten wollen.

„KPQM bedeutet:

gute Praxisführung und Teamarbeit“

▪ Qualitätsmanagement - Ziele für die Praxis
▪ KPQM – Einordnung in die QM-Systematik
▪ Prozessmodellierung und Prozessbeschreibung
▪ Abläufe – Verantwortlichkeiten – Flussdiagramme (Flow Charts)
▪ Methoden und Instrumente: u. a. Schnittstellen und 

Beschwerdemanagement, Teambesprechung
▪ Praxisanweisungen
▪ QM-Handbuch
▪ Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
▪ KPQM – Zertifizierung

Für Ärztinnen und Ärzte, 
Psychotherapeutinnen und -therapeuten, 

nichtärztliches Praxispersonal bzw. 
Praxisteams

Qualitätsmanagement

Barriere-
freier
Zugang

Weitere Informationen zu KPQM 
finden Sie hier:

www.kpqm.eu



KV-PRAXIS QUALITÄTSMANAGEMENT

KPQM erfüllt die Vorgaben der Qualitätsmanagementrichtlinie des
Gemeinsamen Bundesausschusses (G-BA).

Sie werden in dieser Schulung befähigt, ein Qualitätsmanagement
in Ihrer Praxis aufzubauen, umzusetzen und weiterzuentwickeln.

KPQM gibt in bewährter Form Hilfestellung, alle Anforderungen,
die der G-BA formuliert hat, umzusetzen. Nicht weniger – aber vor
allen Dingen nicht mehr! KPQM bleibt schlank, für jede Praxis
machbar und auf das Ziel ausgerichtet, weiterhin positive Effekte
der Qualitätsverbesserung in der Praxis zu erzeugen.

Sie lernen Qualitätsziele zu formulieren, Praxisprozesse zu
beschreiben und ein KPQM-Handbuch zu erstellen. So können Sie
in Ihrer Praxis alle notwendigen Methoden und Instrumente der
Qualitätsmanagementrichtlinie schrittweise einführen. Sie
erhalten alle notwendigen Informationen zur Vorbereitung einer
etwaigen Praxiszertifizierung nach KPQM. Die Schulung ist für
Ärztinnen und Ärzte, Psychologische Psychotherapeutinnen und
Psychotherapeuten sowie deren Praxispersonal konzipiert und
geeignet. Bei Neuaufbau Ihres Praxis-Qualitätsmanagements
empfehlen wir die Teilnahme im Team aus Leitung und
beauftragter Mitarbeiterin bzw. beauftragtem Mitarbeiter, um eine
erfolgreiche Einführung und Umsetzung zu fördern.

WISSENSCHAFTLICHE LEITUNG 

Prof. Dr. med. Bernd Schubert MBA, M.Sc., 
Ärztlicher Qualitätsmanager, PRINAQUAM 
GmbH –Qualitätsmanagement, 
Gelsenkirchen

REFERIERENDE

Dr. med. Rita Bredenkamp, Niedergelassene 
Fachärztin für Allgemeinmedizin, Bad 
Oeynhausen

Dr. phil. Hans-Joachim Eberhard, 
Psychologischer Psychotherapeut, Gütersloh

Erwin Göckeler-Leopold, Niedergelassener 
Facharzt für Frauenheilkunde und 
Geburtshilfe, Geseke

MITGLIED WERDEN 
& VORTEILE GENIEßEN

www.akademie-wl.de/akademie/mitgliedschaft

Nutzen Sie den Online-Fortbildungskatalog oder die Fortbildungs-App
der Akademie für medizinische Fortbildung der ÄKWL und der KVWL, um
sich zu der Veranstaltung anzumelden:

Alle Informationen zur Mitglied-
schaft in der Akademie für
medizinische Fortbildung der
ÄKWL und der KVWL unter:

TEILNAHMEGEBÜHR ZERTIFIZIERUNG
AUSKUNFT UND SCHRIFTLICHE 
ANMELDUNG

€ 499,00 Mitglied der Akademie

€ 579,00 Nichtmitglied der 
Akademie

€ 429,00 Arbeitslos/Elternzeit

€ 449,00* Team: Praxisinhabende
Akademiemitglied

€ 529,00* Team: Praxisinhabende

Nicht-Akademiemitglied

Die Veranstaltung ist im Rahmen der
Zertifizierung der ärztlichen
Fortbildung der Ärztekammer
Westfalen-Lippe mit 11 Punkten
(Kategorie C) anrechenbar.

Akademie für medizinische Fortbildung der 
ÄKWL und der KVWL, Postfach 40 67, 48022 
Münster

Andrej Schlobinski

0251 929-22261
andrej.schlobinski@aekwl.de

Begrenzte Anzahl an Teilnahmeplätzen!

€

Kurs-ID Münster: 6108 Kurs-ID Dortmund: 6109

www.akademie-wl.de/app
www.akademie-wl.de/fortbildungskatalog

ALLGEMEINE HINWEISE

ZIELGRUPPE

• Ärztinnen und Ärzte

• Psychotherapeutinnen und 
Psychotherapeuten

• Nichtärztliche Mitarbeitende

• *Praxisteams: Bei einer Anmeldung im
Praxisteam werden reduzierte
Einzelpreise pro teilnehmender Person
berücksichtigt. Bitte geben Sie bei
Anmeldung als Team die Dienstanschrift
an, um eine Zuordnung zu gewährleisten.
Angegebene Teampreise werden für
Praxisteams von bis zu maximal 3
Personen je Schulung gewährt.

mailto:andrej.schlobinski@aekwl.de
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