
Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Dr. h. c. H. Van Aken, Münster 
Stv. Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Christoph Stellbrink, Bielefeld 

Geschäftsstelle: Gartenstraße 210-214, 48147 Münster 

Kommunikation u. Gesprächsführung (8 UE) 

Termin
 Samstag, 08.11.2025 

 

Wahrnehmung und Motivation (8 UE) 

Termin
Samstag, 29.11.2025  

Uhrzeit 
jeweils von 09:30 – 16:45 Uhr 

Veranstaltungsort Internetlernplattform 
ILIAS 

 Medizinische Fachangestellte 
und Angehörige anderer Medizinischer Fachberufe 

Kompetenztraining 

Kommunikation und Gesprächsführung 
Wahrnehmung und Motivation 
Kommunikation und Gesprächsführung 

 Kommunikation ist die Basis für alle
zwischenmenschlichen Beziehungen – privat wie
beruflich. Dabei ist die Beziehungsebene oft
ausschlaggebend für berufliche Erfolge.
Mit Hilfe dieses Fortbildungsseminares können Sie Ihr
Kommunikationsverhalten prüfen und optimieren.

Wahrnehmung und Motivation 
 Warum handeln Menschen so wie sie handeln? Warum

werden manche Dinge nicht umgesetzt? Was beeinflusst
die menschliche Motivation?
Mit diesen Fragen beschäftigt sich das Seminar und Sie
lernen die individuelle Empfindungsfähigkeit für die
augenblicklichen Prozesse zu steigern.

Wissenschaftliche Leitung 
Dipl.-Psych. Julia Kugler, Sendenhorst 

Organisatorische Leitung 
Christoph Ellers, Leiter Ressort Fortbildung der ÄKWL, Münster 

Teilnahmegebühren pro Webinar 
€  339,00 Praxisinhaber Mitglied der Akademie 
€  389,00 Praxisinhaber Nichtmitglied der Akademie 
€  299,00 Arbeitslos / Elternzeit 

Begrenzte Teilnahmezahl! 
Auskunft und schriftliche Anmeldung 
Akademie für medizinische Fortbildung der ÄKWL und der KVWL, 
Postfach 40 67, 48022 Münster  
Ansprechpartnerin: Helena Baumeister 
Tel.: 0251 929-2237, Fax: 0251 929–27 2237  
E-Mail: helena.baumeister@aekwl.de

Nutzen Sie den Online-Fortbildungskatalog oder 
die Fortbildungs-App der Akademie für 
medizinische Fortbildung der ÄKWL und der 
KVWL, um sich zu den Veranstaltungen 
anzumelden: 

www.akademie-wl.de/katalog 
www.akademie-wl.de/app 

Die Fortbildungsinhalte entsprechen den Curricula der Spezialisierungsqualifikationen für Medizinische Fachangestellte und 
Angehörige anderer Medizinischer Fachberufe der Bundesärztekammer sowie der Ärztekammer Westfalen-Lippe. Die 
Fortbildungen sind jeweils mit 8 UE auf diese anrechenbar.                                               (Stand: 18.03.2025/bau) 
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