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Fortbildungsseminar 
 

Kommunikation mit Englisch sprechenden Patienten 
in der Arztpraxis und im Krankenhaus 
 

 
Veranstalter: Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL 
 
 
  

Termine: Samstag, 14. September 2013 
 
  

 

Uhrzeiten: 09:00 bis 18:00 Uhr 
 
 

Veranstaltungsort: 48151 Münster 
 agora Tagungs- und Seminarzentrum 

Bismarckallee 11 b 
 

 

Zielgruppe:  Medizinische Fachangestellte und Angehörige anderer Medizinischer Fachberufe 
 
 
 
Immer wieder gibt es Situationen in einer Praxis/ einem Krankenhaus, in denen sich Medizinische 

Fachangestellte/Medizinisches Assistenzpersonal mit Patienten in englischer Sprache verständigen müssen. 
 

Hierbei kommt es nicht selten zu Schwierigkeiten, das englische Vokabular für diese konkrete Situation in der 

Arztpraxis/im Krankenhaus sowie für gängige Untersuchungsmethoden zu finden. 

Die Schwerpunkte diese Seminars richten sich auf das für solche Situationen benötige grundlegende Vokabular sowie 

die dazugehörenden relevanten grammatikalischen Strukturen. Vorrangiges Ziel ist es, die Sprechfertigkeit in 

besonderer Weise zu trainieren. 

 

Erarbeitet wird das für die Kommunikation erforderliche grundlegende Vokabular in täglichen Routinesituationen, wie 

z. B. Anmeldung, Terminvereinbarung, Patientenaufnahme, Notfälle, Telefonate, gängige Untersuchungen aber auch 

für die beruhigende Zuwendung dem Patienten gegenüber etc. 

 

Diese erworbene Sicherheit hilft das Vertrauen in die eigene fremdsprachliche Kompetenz zu festigen. 

 

 Bitte wenden! 
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Inhaltliche Schwerpunkte: 
 

� Kommunikationstechniken 
 

� Terminvereinbarungen 
 

� Wartezimmer 
 
� Behandlungszimmer  

 
� Instrumente/Geräte 
 
� Allgemeine Untersuchungen: 

� Blutentnahme 
� Blutdruckmessung 
� Urinprobe 

 
� Spezielle Untersuchungen 
 
� Anatomie 
 
 

Leitung/Referentin: 
 

Dr. phil. Barbara Sixt, Frankfurt 
 
Teilnehmergebühren: 
 

€ 175,00 Praxisinhaber/Mitglied der Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL 
€ 205,00 Praxisinhaber/Nichtmitglied der Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL 
€ 135,00 Arbeitslos/Erziehungsurlaub 
 
Förderungsmöglichkeiten: Bildungsscheck und Bildungsprämiengutschein 
Nähere Informationen finden Sie unter  www.Bildungsscheck.NRW.de  und www.bildungspraemie.info 
 

 
 
Begrenzte Teilnehmerzahl! 
 
Auskunft und schriftliche Anmeldung unter: 
Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL, Postfach 40 67, 48022 Münster, Tel.: 0251/929-2225, 
Fax: 0251/929-272225, E-Mail: andrea.gerbaulet@aekwl.de 
 
Nutzen Sie den Online-Fortbildungskatalog der Akademie, um sich für den Kurs anzumelden: 
www.aekwl.de/katalog bzw. unsere kostenlose Fortbildungs-App für Smartphones: www.aekwl.de/app 
 

 
 


