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Qualitatsmanagement

fiir Arztefinnen, Psychotherapeuten/innen und nichtérztliche Mitarbeiter/innen bzw. Praxisteams

KV-Praxis

KPQM

Qualitatsmanagement

Kassenarztliche Vereinigung

Westfalen-Lippe

KPQM - KV Praxis Qualitatsmanagement

Schulung zum Qualitatsmanagement
Prdsenzveranstaltung: 9 UE

AUCh €in
Inhalte Angebot £,

Praxisteams

| Qualitdtsmanagement - Ziele fiir die Praxis

V] KPQM - Einordnung in die QM-Systematik

| Grundlegende Methodiken: Fiihrungsaufgaben,
PDCA-Zyklus, Kennzahlenanalyse ...

i °
| Prozessmodellierung und Prozessbeschreibung: Uil
Samstag, 27.11.2020, Miinster <
Abldufe - Verantwortlichkeiten - Flussdiagramme ) el
Uhrzeit Papeecticicr
V] Methoden und Instrumente: u. a. Schnittstellen- jeweils von 09:00 - 17:00 Uhr

Veranstaltungsort
48159 Miinster, Factory Hotel, An der Germania
V] Erste Schritte zum QM-Handbuch fiir die Praxis Brauerei 5, Raum Meet 8

und Beschwerdemanagement, Teambesprechung ...

M Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

M Vorbereitung auf eine mogliche

KPQM - Zertifizierung

Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Dr. h. c. H. Van Aken, Miinster
Stv. Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Dr. h. c. D. Tschépe, Bad Oeynhausen
Geschaftsstelle: GartenstraBe 210-214, 48147 Miinster



Qualitatsmanagement

KPQM erfiillt die Vorgaben der Qualitdtsmanagementrichtlinie des Gemeinsamen Bundesausschusses.

Sie werden in dieser Schulung befdhigt, ein Qualititsmanagement in |hrer Praxis aufzubauen, umzusetzen
und weiterzuentwickeln.

Sie lernen Qualitatsziele zu formulieren, Praxisprozesse zu beschreiben und ein KPQM-Handbuch zu erstellen.
So kdénnen Sie in lhrer Praxis alle notwendigen Methoden und Instrumente der
Qualitdtsmanagementrichtlinie nach und nach einfiihren. Sie erhalten alle notwendigen

Informationen zur Vorbereitung einer etwaigen Praxiszertifizierung nach KPQM. Die

Schulung ist fiir Arzte und Arztinnen, Psychologische Psychotherapeuten/innen,
Psychotherapeuten/innen sowie deren Praxispersonal konzipiert und geeignet. Bei

Neuaufbau lhres Praxis-Qualitdtsmanagements empfehlen wir die Teilnahme im Team aus

Leitung und beauftragtem/r Mitarbeiter/in, um eine erfolgreiche Einfiihrung und

Umsetzung zu fordern.

Wissenschaftliche Leitung / Referent
Prof. Dr. med. Bernd Schubert MBA, B.Sc., Arztlicher Qualititsmanager, PRINAQUAM GmbH -
Qualitdtsmanagement

Referenten

Dr. med. Rita Bredenkamp, Niedergelassene Facharztin fiir Allgemeinmedizin

Dr. phil. Hans-Joachim Eberhard, Psychologischer Psychotherapeut

Erwin Gockeler-Leopold, Niedergelassener Facharzt fiir Frauenheilkunde und Geburtshilfe

Teilnehmergebiihren
9 Nutzen Sie den Online-Fortbildungskatalog oder

€ 429,00 M_|tg||e<_jer.derAkadem|e ) die  Fortbildungs-App der Akademie fiir
€ 49500  Nichtmitglieder der Akademie medizinische Fortbildung der AKWL und der
€ 365,00 Arbeitslos [ Elternzeit KVWL. um sich zu der Veran-

: . . _ staltung anzumelden:
Bei gemeinsamer Anmeldung eines Praxisteams,

bestehend aus zwei bis max. drei Personen, www.akademie-wl.de/katalog
berechnen wir erméaBigte Einzelpreise: www.akademie-wl.de/app

€ 379,00 Mitglied der Akademie

Die Veranstaltung ist im Rahmen der
€ 439,00 Nichtmitglied der Akademie

Zertifizierung der &rztlichen Fortbildung der

AKWL mit 11 Punkten (Kategorie: ()
Begrenzte Teilnehmerzahl! anrechenbar.

Auskunft und schriftliche Anmeldung

Akademie fiir medizinische Fortbildung der AKWL und der KVWL, Postfach 40 67, 48022 Miinster,
Ansprechpartner: Falk Schroder, Tel.: 0251 929 - 2240, Fax: 0251 929 - 27 2240, E-Mail:
falk.schroeder@aekwl.de

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten! Stand: 30.08.2021/sr6

Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Dr. h. c. H. Van Aken, Miinster
Stv. Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Dr. h. c. D. Tschope, Bad Oeynhausen
Geschaftsstelle: GartenstraBe 210-214, 48147 Miinster
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