
 
 

 
Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Dr. h. c. H. Van Aken, Münster 

Stv. Vorsitzender: Univ.-Prof. Dr. med. Dr. h. c. D. Tschöpe, Bad Oeynhausen 
Geschäftsstelle: Gartenstraße 210-214, 48147 Münster 

Termin 

Samstag, 26.09.2020 

Uhrzeit 

09:00 – 16:30 Uhr 

Veranstaltungsort 

48147 Münster, Ärztekammer Westfalen-Lippe,  
Gartenstraße 210 - 214 

Fortbildungsseminar 

für Ärzte_innen, Medizinische Fachangestellte in Leitungsfunktionen und Angehörige anderer 

Medizinischer Fachberufe in Leitungsfunktionen 

 

Personalmanagement in der Arztpraxis 
 

 

Inhalt  

 

 

► Zukunft durch qualifizierte Aus- und 
Fortbildung 

 

► Spezialisierungs- und 
Aufstiegsqualifikationen für Medizinische 

Fachangestellte, z. B. 
 - Entlastende Versorgungsassistentin(EVA) 
 - Fachwirtin für ambulante medizinische 

Versorgung etc. 
   Welche Vorteile bieten diese der/ dem 

Ärztin/Arzt 

 

► Kriterien für die richtige Mitarbeiterauswahl 

– Was ist zu beachten 
 

► Stellenbeschreibung / 

Arbeitsplatzbeschreibung 
 

► Entwicklung einer Strategie für die 
Personal- und Praxisorganisation 
 

► Typische Führungsfehler, die es zu 

vermeiden gilt 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

► Methoden der Mitarbeiterführung, 
Mitarbeitermotivation 
- Die Positivliste der Personalführung 
 

► Von der „Sprechstundenhilfe“ zur 

qualifizierten Medizinischen Fachangestellten 
 

► Checkliste Betriebsklima 

 
► Das liebe Geld - Beispiel für eine 

Bewertungsmatrix 
 

► Alternative Entlohnungsformen 
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 Fortbildungsseminar 

Als Ärztinnen und Ärzte wünschen Sie sich motivierte Mitarbeiter/innen. Das erfordert jedoch Geschick bei der 

Auswahl, soziale Kompetenz und die Bereitschaft, konstruktiv und strukturiert zu führen. Nur dann bringen 

Sie die Potenziale der Mitarbeiter/innen zur Entfaltung. Letztendlich heißt das: Jeder hat das Personal, das er 

verdient. Es bedeutet aber auch, dass sich niemand damit abfinden muss, Mitarbeiter/innen zu beschäftigen, 

die sich beim besten Willen nicht motivieren lassen. Jeder hat jederzeit die Möglichkeit, eine Menge zum 

Positiven hin zu verändern.  

Die Bundesärztekammer unterstützt seit vielen Jahren die Weiterentwicklung von Medizinischen Fach-

angestellten und fördert den qualifizierten Mitarbeitereinsatz in Arztpraxen mit einem breiten 

Fortbildungsangebot, das zu einem modularen Fortbildungskonzept ausgebaut wurde. In Westfalen-Lippe 

bietet die Akademie für medizinische Fortbildung der ÄKWL und der KVWL eine Vielzahl dieser Fortbildungen 

an. Ein Stufenkonzept mit anrechenbaren modularen Bausteinen bietet vielfältige Möglichkeiten der 

Qualifizierung, die Ihnen in diesem Seminar näher vorgestellt werden. Das Konzept umfasst 

Zertifikatsfortbildungen zur Spezialisierung und Erweiterung des Aufgabengebietes, eine Qualifizierung zur 

Entlastenden Versorgungsassistentin bzw. zur Fachwirtin für ambulante medizinische Versorgung. 

Medizinische Fachangestellte können bei entsprechender Qualifikation Ärztinnen und Ärzte mehr und mehr 

entlasten und delegierbare medizinische und organisatorische Aufgaben in Praxen und bei Hausbesuchen 

übernehmen. Des Weiteren befasst sich das Seminar mit Fragen der richtigen Mitarbeiterauswahl und der 

professionellen Personalführung.  Es gibt viele Tipps und Anregungen für ein erfolgreiches 

Personalmanagement.  

 

 

Wissenschaftliche Leitung 

Werner M. Lamers 

Lamers Praxisberatung, Unternehmensberatung im Gesundheitswesen, Billerbeck 

 

Referent 
Burkhard Brautmeier, Sachgebietsleiter, Akademie für medizinische Fortbildung  

 

 

 

 

Änderungen und Irrtümer vorbehalten! Stand: 17.04.2020/now 

 

Teilnehmergebühren 

€  299,00  Mitglieder der Akademie 

€  345,00  Nichtmitglieder der Akademie 

€  255,00  Arbeitslos / Elternzeit 

 

Begrenzte Teilnehmerzahl! 

 

 

 

Auskunft und schriftliche Anmeldung 

Akademie für medizinische Fortbildung der ÄKWL 

und der KVWL, Postfach 40 67, 48022 Münster,  

Ansprechpartner: Julia Nowotny  

Tel.: 0251 929 - 2237, Fax: 0251 929 – 27 2237,  

E-Mail:  julia.nowotny@aekwl.de 

 

 
 

 

Nutzen Sie den Online-Fortbildungskatalog oder 

die Fortbildungs-App der Akademie für 

medizinische Fortbildung der ÄKWL und der 

KVWL, um sich zu der Veran- 

staltung anzumelden:  
 

www.akademie-wl.de/katalog 

www.akademie-wl.de/app 
 

 


