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Workshop 
 

für Qualitätsmanager, Leitende Ärzte/innen, Leitende Pflegekräfte und andere Interessierte 
 
 

Patientensicherheits-Management in Klinik und Praxis 
Möglichkeiten wirksamer Prävention 

 
 
Veranstalter: Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL in 

Zusammenarbeit mit der GRB Gesellschaft für Risiko-Beratung 
mbH 

 
Termin:    20. Februar 2013 
     
Veranstaltungsort:  45721 Haltern 

Heimvolkshochschule "Gottfried-Könzgen" KAB/CAJ e. V., 
Arbeitnehmerweiterbildungsstätte und  
Familienpädagogisches Institut der KAB Westfalen 
Annaberg 40 

 
 
Qualität und Sicherheit in der Patientenversorgung sind Grundvoraussetzungen im Gesund-
heitswesen. Aber die gesundheitspolitische Intention und die Ziele kennen ist eine Sache – die 
erfolgreiche Umsetzung in das alltägliche Handeln  die Andere. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in 
Klinik und Praxis werden in ihrer täglichen Arbeit immer wieder mit folgenden Fragen konfrontiert:  
 

- Welche Aspekte umfassen die Patientensicherheit? 
- Welche Konzepte stehen zur Verfügung?  
- Welche Fehler sollte man vermeiden? 
- Wie bringt man hochkomplexe Expertenorganisationen dazu, erfolgreich und nachhaltig eine Sicher- 
  heitskultur zu etablieren? 
 

Die Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL bietet in Zusammenarbeit mit der 
Gesellschaft für Risiko-Beratung, der Ecclesia-Gruppe, mit dem Workshop „Patientensicherheits-
Mangement“ eine Grundlage zur praktischen Umsetzung all dieser Fragen an. Der Workshop der 
sowohl einen theoretischen als auch einen praktischen Teil beinhaltet, richtet sich vor allem an 
Qualitätsmanager, (Leitende) Ärzte/innen, (Leitende) Pflegekräfte und andere Interessierte. 
 
 
 Bitte wenden! 
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Workshop 
 

für Qualitätsmanager, Leitende Ärzte/innen, Leitende Pflegekräfte und andere Interessierte 
 
 

Patientensicherheits-Management in Klinik und Praxis 
Möglichkeiten wirksamer Prävention 
 
 
Programm: 
 

09:00 bis 09:15 Uhr  Begrüßung und Einführung 
 

09:15 bis 10:00 Uhr Überblick über internationale und nationale Entwicklungen und 
Perspektiven 

 

10:00 bis 10:45 Uhr  Epidemiologie und Nutzung von Schadensfällen 
 

10:45 bis 11:15 Uhr  Pause 
 

11:15 bis 12:00 Uhr  Root Cause Analysis – London Protocol 
 

12:00 bis 12:12 Uhr  Risiko-Audits 
 

12:45 bis 13:30 Uhr  Mittagspause 
 

13:30 bis 14:15 Uhr  Patientenbefragungen  
M+M Konferenzen 

 

14:15 bis 15:00 Uhr  Wirkung und Nutzen von Patientensicherheitsmaßnahmen 
 

15:00 bis 15:30 Uhr  Pause 
 

15:30 bis 17:00 Uhr  Marketingstrategien im Bereich Patientensicherheit  
 
Referent: Dr. phil. P. Gausmann, Geschäftsführer der GRB  

Gesellschaft für Risiko-Beratung mbH, Detmold 
Moderation: Dr. med. J. Bredehöft, Ressortleiter Qualitätssicherung  

der Ärztekammer Westfalen-Lippe, Münster 
 
 
Teilnehmergebühren inkl. Seminarunterlagen und Vollverpflegung: 
€ 255,00 Mitglieder der Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL  
€ 295,00 Nichtmitglieder der Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL  
€ 215,00  Arbeitslose/Elternzeit 
 
Auskunft und schriftliche Anmeldung unter: 
Akademie für ärztliche Fortbildung der ÄKWL und der KVWL, Postfach 40 67, 48022 Münster, Tel.: 0251/929-
2209, Fax: 0251/929-272209, E-Mail: vietz@aekwl.de 
Nutzen Sie unseren Online-Fortbildungskatalog, um sich für die Veranstaltung  
per E-Mail anzumelden: http://www.aekwl.de   
 
Die Veranstaltung ist im Rahmen der Zertifizierung der ärztlichen Fortbildung der Ärztekammer Westfalen-
Lippe  mit 10 Punkten (Kategorie C) anrechenbar. 


